Zalacznik nr ......... Plan komunikacji

W celu podtrzymania wysokiego stopnia aktywnosci spoleczno$ci lokalnej 1 jego rozwoju
oraz efektywnego wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju LGD Miasta Brodnicy opracowata
plan komunikacji ze spotecznoscia.

W okresie od wrzesnia 2015 r. do stycznia 2016 r. zostala przeprowadzona analiza
problemdéw, potrzeb i celow zwigzanych z dzialaniami komunikacyjnymi zaréwno
opracowywanej strategii rozwoju jak i przysztej dziatalnosci Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania Miasta Brodnicy w okresie wdrazania LSR na lata 2014-2020. W ramach
zrealizowanych dziatan przeprowadzono konsultacje spoteczne ze spotecznos$cig lokalng w
postaci spotkan z mieszkancami oraz badan ankietowych, jak rowniez spotkania warsztatowe
w ramach grup fokusowych, konsultacje z cztonkami LGD, jak rowniez punkt konsultacyjny
w biurze LGD. Wyniki zastosowanych metod partycypacyjnych wskazaty na konieczno$é
sformulowania celow i dzialan w zakresie komunikacji ze spoteczno$cig lokalng w procesie

wdrazania LSR, aby zapewni¢ jej wysoka efektywnosc¢ i1 skutecznoseé.

Odbiorcg dziatan komunikacyjnych jest kazdy mieszkaniec obszaru dziatania LGD Miasta
Brodnicy. Nie oznacza to jednak takiej samej komunikacji ze wszystkimi odbiorcami.
Zroznicowane potrzeby informacyjne mieszkancéw narzucaja konieczno$¢ prowadzenia
zréznicowanej komunikacji.

Podstawowym kryterium podzialu docelowych odbiorcow jest poziom ich zaangazowania w
proces zmian na obszarze dziatania LGD Miasta Brodnicy. Z tego wzgledu odbiorcy
komunikacji zostali podzieleni na trzy grupy docelowe:

- potencjalni beneficjenci,

- uczestnicy operacji (grupa defaworyzowana),

- 0got spoteczenstwa.

W  wyniku przeprowadzonych dzialan zidentyfikowano cele szczegotowe dziatan
komunikacyjnych w okresie wdrazania LSR:

1. Nabycie informacji o celach LSR, zasadach udzielania wsparcia i kryteriach wyboru
operacji oraz o typach operacji realizowanych w ramach LSR,

2. Nabycie informacji o zasadach rozliczania operacji w ramach LSR przez profesjonalng
informacj¢ 1 pomoc w rozliczaniu projektow.

3. Nabycie informacji zwrotnej na temat oceny pomocy $wiadczonej przez LGD w zakresie

przygotowywania, realizacji i rozliczania wnioskow o dofinansowanie,



4. Informowanie o stanie realizacji LSR, w tym o efektach zrealizowanych przez
beneficjentéw projektow.

5. Budowanie i podtrzymywanie pozytywnego wizerunku LSR w$rdd mieszkancow obszaru.
6. Zwigkszenie zaangazowania mieszkancow w dziatalnos¢ LGD.

Aby skutecznie dotrze¢ do spolecznosci lokalnej 1 zacheci¢ ja do aktywnego udziatu w
realizacji LSR przewidziane zostaty ponizsze dziatania komunikacyjne:

- kampania informacyjno-promocyjna dotyczaca gtéwnych zalozen LSR,

- organizacja szkolen na temat zasad i kryteriow wyboru 1 rozliczania operacji przez LGD,

- wsparcie doradcze w biurze LGD nt. zasad aplikowania oraz oceny i wyboru operacji przez
LGD,

- badanie satysfakcji wnioskodawcow LGD w zakresie jako$ci pomocy $§wiadczonej na etapie
przygotowania irozlicza wnioskéw o dofinansowanie,

- dzialania wptywajace na wzrost zaangazowania mieszkancow w dziatalnos¢ LGD.
Wskazane dziatania komunikacyjne aby byty skuteczne i efektywne wymagaja zastosowania
odpowiednich srodkow przekazu. Podczas realizacji LSR zostang wykorzystane m.in.:

- strony www, portale spotecznos$ciowe,

- ogloszenia w prasie,

- komunikacja twarza w twarz,

- ogloszenia na tablicach w instytucjach publicznych,

- plakaty, ulotki,

- ankiety,

- wywiady,

- spotkania otwarte z mieszkancami,

- fora opinii, konsultacje online,

- porady w biurze LGD.

Dziatania komunikacyjne podjete w ramach wdrazania LSR bedg roznily si¢ od dotychczas
stosowanych i bedg zawieraly rozwigzania innowacyjne i atrakcyjne dla adresatow LSR. Ich
innowacyjny charakter polegat bedzie na tworzeniu warunkéw do partycypacyjnego udziatu
lokalnej spotecznosci we wdrazaniu strategii. Beda one mialy na celu wzbudzenie
zainteresowania mieszkancOw oraz zachecenie ich do zwickszenia zaangazowania w
dziatania na rzecz przeciwdzialaniu wykluczeniu spotecznemu i ubdstwu.

Planowane efekty tych dziatan wynikajg z przyjetych wskaznikdéw 1 zatozonych celow i
ksztattuja si¢ nastepujaco:

- liczba 0s6b poinformowanych o zasadach realizacji LSR i udzielaniu wsparcia,



- liczba 0s6b przeszkolonych,

- liczba oséb/podmiotoéw, ktore skorzystaly z doradztwa §wiadczonego w biurze LGD,

- liczba uzyskanych informacji zwrotnych na temat oceny pomocy $wiadczonej przez LGD
w zakresie przygotowywania, realizacji i rozliczania wnioskow o dofinansowanie.

W celu oceny skuteczno$ci prowadzonych dziatan komunikacyjnych, jak rowniez oceny
efektywnosci i spojnosci wydatkow ponoszonych w zwigzku z realizacja planu komunikacji,
bedzie prowadzona ewaluacja dziatan. Za prowadzenie badan ewaluacyjnych i oceng
skutecznosci dziatan komunikacyjnych bedzie odpowiedzialna LGD, jako instytucja
bezposrednio zaangazowana we wdrazanie LSR. Podstawa dokonywanej oceny beda
wskazniki okreslone w planie komunikacji, informacje zwrotne uzyskiwane od uczestnikow
szkolen 1 spotkan, opinie zbierane za posrednictwem strony www oraz informacje od innych
podmiotdéw zaangazowanych w realizacj¢ LSR.

Monitorowanie efektywnosci planu komunikacji przeprowadzane bedzie na biezaco przez
pracownikow biura LGD na podstawie posiadanych informacji (m.in. liczba wej$¢ na strong
www, zasieg mediow lokalnych, listy obecnosci na spotkaniach, ankiety). Informacje
uzyskane w wyniku przeprowadzonej oceny beda podstawa do modyfikacji i ewentualnej
korekty kierunkow prowadzonych dzialan oraz prowadzi¢ b¢da do zminimalizowania ryzyka
powtarzania btedow 1 powtornej realizacji nietrafionych dziatan.

Dziatania prowadzone przez LGD bedg oceniane m.in. przy pomocy nastepujacych narzedzi:
- ankieta ewaluacyjna (szkolenia, spotkania),

- monitorowanie liczby poprawnie 1 btednie ztlozonych wnioskéw o dofinansowanie,

- komentarze 1 udostgpnienia w mediach spotecznosciowych.

W sytuacji, gdy wskazniki realizacji planu komunikacji (okreslone dla danego roku realizacji
LSR) nie zostang osiaggnigte grupa przygotuje i wdrozy plan naprawczy w celu zwigkszenia
efektywnosci dziatan komunikacyjnych.

Z dokonywanych ocen zostang sporzadzone raporty odnoszace si¢ do poszczegodlnych etapdw
dziatan komunikacyjnych. Raporty beda opracowywane w systemie poéirocznym i beda
zawieraly sposoby skorygowania planu komunikacji. Raporty beda publikowane na stronie
internetowej LGD, a takze dostepne w siedzibie LGD.

Jednym z celéw planu komunikacji jest uzyskanie informacji zwrotnej o efektywnosci
dziatalnosci LGD 1 wdrazaniu LSR. Zebrane dane sa potrzebne do przeprowadzenia
ewentualnych korekt, ulepszenia czy tez intensyfikacji prowadzonych dziatan. Kluczowsg
forma zbierania informacji zwrotnych o efektach i procesie wdrazania LSR beda spotkania,

szkolenia oraz organizowane przedsigwzigcia promocyjne. Dane begda zbierane w formie



informacji zwrotnej nt. oceny jakosci pomocy $wiadczonej przez LGD pod katem
koniecznosci przeprowadzenia ewentualnych korekt w tym zakresie (np. dodatkowego
przeszkolenia 0s6b udzielajacych pomocy).

Zebrane informacje beda podstawa do dokonania korekty dzialalnosci LGD, jej

pracownikow, organow i procedur.
Dziatania komunikacyjne beda mialy charakter ciagly i beda Scisle powigzane z poszczego6l-

nymi fazami realizacji LSR.

Szczegotowe zatozenia Planu komunikacji LSR zostaty okreslone w zataczniku nr ...... do

LSR.



Zalacznik nr .... Plan komunikacji

Termin | Cel komunikacji Nazwa dzialania Adresaci dzialania Srodki przekazu Wskazniki Efekty
komunikacyjnego komunikacyjnego
II pot. Informowanie Kampania - Wszyscy - artykuty w prasie lokalnej - liczba artykulow w prasie lokalnej - 1 Liczba osob
2016 potencjalnych informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
beneficjentow o promocyjna LGD w tym grupy instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 0 zasadach
celach LSR, dotyczaca defaworyzowane - artykuly na stronach - liczba ogloszen na stronach www i realizacji LSR i
zasadach i glownych zatozen LSR - wszyscy potencjalni | internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 udzielaniu
kryteriach whnioskodawcy spot. -liczba wej$¢ na strong internetowg — 500 | wsparcia - 1500
udzielania wsparcia - spotkanie informacyjne - liczba spotkan informacyjnych - 2
oraz o typach - ulotki - liczba wywieszonych plakatow — 30
operacji - plakaty - liczba przekazanych ulotek — 500
realizowanych z - promocja strony - liczba dziatan promujacych strong
budzetu LSR www.lgd.brodnica.pl wsréd www.lgd.brodnica.pl — 2
lokalnej spoteczno$ci - liczba udzielonych odpowiedzi za
- aplikacja ,,Zadaj pytanie” na | posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
stronie www.lgd.brodnica.pl na stronie www.lgd.brodnica.pl - 5
II pot. Budowanie Kampania - Wszyscy - artykuty w prasie lokalnej - liczba artykulow w prasie lokalnej - 1 Liczba osob
2016 pozytywnego informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
wizerunku LSR promocyjna instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 0 zasadach
wsrod dotyczaca realizacji - artykuty na stronach - liczba ogloszen na stronach www i realizacji LSR i
mieszkancOw glownych zatozen LSR internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 udzielaniu
obszaru spot. -liczba wej$¢ na strone internetowg — 800 | wsparcia - 2000
- ulotki - liczba przekazanych ulotek — 500
- wydarzenia informacyjno- - ilo$¢ inicjatyw wiasnych LGD lub z
promocyjne (inicjatywy udziatem LGD - 2
wlasne lub wydarzenia z
udzialem LGD)
I pot. Informowanie Kampania - Wszyscy - artykuty w prasie lokalnej - liczba artykulow w prasie lokalnej - 2 Liczba osob
2017 potencjalnych informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
beneficjentow o promocyjna LGD w tym grupy instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 0 zasadach
celach LSR, dotyczaca defaworyzowane - artykuty na stronach - liczba ogloszen na stronach www i realizacji LSR i
zasadach i glownych zatozen LSR - wszyscy potencjalni | internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 udzielaniu
kryteriach wnioskodawcy spot. -liczba wej$¢ na strone internetowg — 700 | wsparcia - 2000

udzielania wsparcia
oraz o typach
operacji
realizowanych z

- plakaty

- promocja strony
www.lgd.brodnica.pl wsrod
lokalnej spotecznosci

- liczba wywieszonych plakatow — 20
- liczba dziatan promujacych strong
www.lgd.brodnica.pl — 2

- liczba udzielonych odpowiedzi za
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budzetu LSR

- aplikacja ,,Zadaj pytanie” na
stronie www.lgd.brodnica.pl

posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
na stronie www.lgd.brodnica.pl - 5

I pol. Zwigkszenie Kampania - WSzyscy - artykuty w prasie lokalnej, - liczba artykulow w prasie lokalnej -2 Liczba osob
2017 Zaangazowania informacyjno- mieszkancy obszaru | - artykuty na stronach - liczba ogloszen na stronach www i poinformowanych
mieszkancow w promocyjna LGD internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 o dziatalnosci
dziatalnos¢ LGD dotyczaca spotecznos$ciowych - liczba nowych cztonkéw LGD - 4 LGD i o zasadach
dziatalnosci LGD - nowi cztonkowie LGD - ilo$¢ inicjatyw wiasnych LGD lub z realizacji LSR i
Dziatania wptywajace na - wydarzenia informacyjno- udziatem LGD - 2 udzielaniu
Wwzrost zaangazowania promocyjne (inicjatywy wsparcia - 2000
mieszkancow w wilasne lub wydarzenia z
dziatalnos¢ LGD udzialem LGD)
11 pot. Nabycie informacji | - organizacja szkolen na | - wszyscy - materiaty szkoleniowe - liczba szkolen -3 Liczba osob
2017 0 zasadach temat zasad i kryteriow | mieszkancy obszaru - prezentacje - liczba uczestnikoéw szkolen - 60 przeszkolonych —
rozliczania operacji | wyboru i rozliczania LGD - plakaty - liczba przekazanych materiatow 60 Liczba
w ramach LSR operacji przez LGD - wszyscy potencjalni | - ustugi doradcze w biurze szkoleniowych - 60 0sob/podmiotow,
przez profesjonalng | - wsparcie doradcze w whnioskodawcy LGD - liczba plakatow - 20 ktore skorzystaty
informacje i pomoc | biurze LGD nt. zasad - liczba udzielonych ustug doradczych w z doradztwa
w rozliczaniu aplikowania oraz oceny i biurze — 40 $wiadczonego w
projektow wyboru operacji przez biurze LGD — 40
LGD
I pot. Nabycie informacji | Badanie satysfakcji - Wszyscy - ankiety rozestane do - liczba ankiet badajacych satysfakcje Liczba
2018 zwrotnej natemat | wnioskodawcow LGD w | wnioskodawcy wnioskodawcow w formie mieszkancow rozestanych lub uzyskanych
oceny pomocy zakresie jako$ci pomocy elektronicznej lub przekazane | przekazanych do wnioskodawcow — 20 informacji
$wiadczonej przez | §wiadczonej na etapie osobiscie zwrotnych nt.
LGD w zakresie przygotowania poziomu
przygotowywania, | wnioskoéw o satysfakcji z ustug
realizacji i dofinansowanie doradczych i
rozliczania informacyjnych -
wnioskoéw o 15
dofinansowanie
I pot. Podtrzymywanie Kampania - WSzyscy - artykuty w prasie lokalnej - liczba artykutow w prasie lokalnej - 2 Liczba 0sob
2018 pozytywnego informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
wizerunku LSR promocyjna instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 o realizacji
wsrod dotyczaca realizacji - artykuty na stronach - liczba ogloszen na stronach www i gtéwnych zatozen
mieszkancOw glownych zatozen LSR internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 LSR - 2500
obszaru spot. -liczba wejs¢ na strong internetows — 1000
- foldery - liczba wydanych folderow — 500

- kubeczki promocyjne
- dlugopisy promocyjne

- liczba kubeczkow - 300
- liczba dlugopiséw — 500



http://www.lgd.brodnica.pl/
http://www.lgd.brodnica.pl/

- promocja strony
www.lgd.brodnica.pl wérod
lokalnej spotecznosci

- aplikacja ,,Zadaj pytanie” na
stronie www.lgd.brodnica.pl

- wydarzenia informacyjno-
promocyjne (inicjatywy
wiasne lub wydarzenia z
udziatem LGD)

- liczba dziatan promujacych strong
www.lgd.brodnica.pl — 2

- liczba udzielonych odpowiedzi za
posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
na stronie www.lgd.brodnica.pl — 5

- ilo$¢ inicjatyw wiasnych LGD Ilub z
udziatem LGD - 2

I pot. Informowanie Kampania - Wszyscy - artykuly w prasie lokalnej - liczba artykutow w prasie lokalnej - 2 Liczba osob
2018 potencjalnych informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
beneficjentow o promocyjna LGD w tym grupy instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 0 zasadach
celach LSR, dotyczaca defaworyzowane - artykuly na stronach - liczba ogloszen na stronach www i realizacji LSR i
zasadach i glownych zatozen LSR - wszyscy potencjalni | internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 udzielaniu
kryteriach whnioskodawcy spot. -liczba wej$¢ na strong internetowa — 1200 | wsparcia - 2000
udzielania wsparcia - ulotki - liczba przekazanych ulotek — 200
oraz o typach - promocja strony - liczba dziatan promujacych strong
operacji www.lgd.brodnica.pl wsréd www.lgd.brodnica.pl — 2
realizowanych z lokalnej spoteczno$ci - liczba udzielonych odpowiedzi za
budzetu LSR - aplikacja ,,Zadaj pytanie” na | posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
stronie www.lgd.brodnica.pl na stronie www.lgd.brodnica.pl - 5
11 pot. Nabycie informacji | - organizacja szkolen na | - wszyscy - materiaty szkoleniowe - liczba szkolen -2 Liczba o0sob
2018 0 zasadach temat zasad i kryteriow | mieszkancy obszaru - prezentacje - liczba uczestnikow szkolen-40 przeszkolonych —
rozliczania operacji | wyboru i rozliczania LGD - ustugi doradcze w biurze - liczba przekazanych materiatow 60 Liczba
w ramach LSR operacji przez LGD - wszyscy potencjalni | LGD szkoleniowych -40 0sob/podmiotow,
przez profesjonalng | - wsparcie doradcze w whnioskodawcy - liczba udzielonych ustug doradczych-40 | ktore skorzystaty
informacje i pomoc | biurze LGD nt. zasad z doradztwa
w rozliczaniu aplikowania oraz oceny i $wiadczonego w
projektow wyboru operacji przez biurze LGD - 40
LGD
II pot. Informowanie o Kampania - WSzyscy - artykuty w prasie lokalnej - liczba artykuléw w prasie lokalnej - 1 Liczba 0sob
2018 stanie realizacji informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
LSR, wtymo promocyjna LGD w tym grupy instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 o stanie realizacji
efektach dotyczaca defaworyzowane - artykuly na stronach - liczba ogloszen na stronach www i LSR i udzielaniu
zrealizowanych glownych zatozen LSR - wszyscy potencjalni | internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 wsparcia - 2000
przez wnioskodawcy spot. -liczba wej$¢ na strone internetowg — 1000
beneficjentow - promocja strony - liczba dziatan promujacych strong
projektow www.lgd.brodnica.pl wsrod www.lgd.brodnica.pl — 2

lokalnej spoteczno$ci

- liczba udzielonych odpowiedzi za
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- aplikacja ,,Zadaj pytanie” na
stronie www.lgd.brodnica.pl

posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
na stronie www.lgd.brodnica.pl - 5

I pot. Informowanie Kampania - WSzyscy - artykutly w prasie lokalnej - liczba artykutéw w prasie lokalnej - 1 Liczba 0s6b
2019 potencjalnych informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
beneficjentow o promocyjna LGD w tym grupy instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 0 zasadach
celach LSR, dotyczaca defaworyzowane - artykuly na stronach - liczba ogloszen na stronach www i realizacji LSR i
zasadach i gtownych zatozen LSR - wszyscy potencjalni | internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 udzielaniu
kryteriach whnioskodawcy spot. -liczba wej$¢ na strong internetowg — 1000 | wsparcia - 2500
udzielania wsparcia - promocja strony - liczba dziatan promujacych strong
oraz o typach www.lgd.brodnica.pl wsréd www.lgd.brodnica.pl — 2
operacji lokalnej spoteczno$ci - liczba udzielonych odpowiedzi za
realizowanych z - aplikacja ,,Zadaj pytanie” na | posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
budzetu LSR stronie www.lgd.brodnica.pl na stronie www.lgd.brodnica.pl - 5
I pot. Nabycie informacji | Badanie satysfakcji - WSzyscy - ankiety rozestane do - liczba ankiet rozestanych lub Liczba
2019 zwrotnej na temat wnioskodawcow LGD w | wnioskodawcy wnioskodawcow w formie przekazanych do wnioskodawcow — 15 uzyskanych
oceny pomocy zakresie jako$ci pomocy elektronicznej lub przekazane pozytywnych
$wiadczonej przez | $wiadczonej na etapie osobiscie informacji
LGD w zakresie przygotowania zwrotnych - 10
przygotowywania, | wnioskow o
realizacji i dofinansowanie
rozliczania
wnioskoéw o
dofinansowanie
I pot. Podtrzymywanie Kampania - WSzyscy - artykuty w prasie lokalnej - liczba artykulow w prasie lokalnej - 1 Liczba o0sob
2019 pozytywnego informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
wizerunku LSR promocyjna instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 o stanie realizacji
wsrod dotyczaca realizacji - artykuly na stronach - liczba ogloszen na stronach www i LSR i udzielaniu
mieszkancOw glownych zatozen LSR internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 wsparcia - 3000
obszaru spot. -liczba wej$¢ na strone internetowa — 1000

- dobre praktyki (wizyta w
miejscu realizacji projektu)
- promocja strony
www.lgd.brodnica.pl wsrod
lokalnej spotecznos$ci

- wydarzenia informacyjno-
promocyjne (inicjatywy
wiasne lub wydarzenia z
udziatem LGD)

- liczba wizyt w miejscu realizacji projektu
-1

- liczba dziatan promujacych strong
www.lgd.brodnica.pl — 2

- ilo&¢ inicjatyw wlasnych LGD lub z
udzialem LGD - 2
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I pot. Zwickszenie Kampania - WSzyscy - artykuty w prasie lokalnej, - liczba artykulow w prasie lokalnej -2 Liczba osob
2019 zaangazowania informacyjno- mieszkancy obszaru | - artykuty na stronach - liczba ogloszen na stronach www i poinformowanych
mieszkancoOw w promocyjna LGD internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 o dziatalnosci
dziatalnos¢ LGD dotyczaca spotecznos$ciowych - liczba nowych cztonkéw LGD - 4 LGD i o zasadach
dziatalnosci LGD - nowi cztonkowie LGD - ilo$¢ inicjatyw wiasnych LGD Ilub z realizacji LSR i
Dziatania wptywajace na - wydarzenia informacyjno- udziatem LGD - 2 udzielaniu
Wwzrost zaangazowania promocyjne (inicjatywy wsparcia - 2000
mieszkancow w wilasne lub wydarzenia z
dziatalnos¢ LGD udziatem LGD)
11 pot. Informowanie o Kampania - Wszyscy - artykuly w prasie lokalne;j - liczba artykutow w prasie lokalnej - 1 Liczba osob
2019 stanie realizacji informacyjno- mieszkancy obszaru - ogloszenia w siedzibach - liczba ogloszen na tablicach w poinformowanych
LSR, wtymo promocyjna LGD w tym grupy instytucji publicznych instytucjach publicznych — 4 o stanie realizacji
efektach dotyczaca defaworyzowane - artykuly na stronach - liczba ogloszen na stronach www i LSR i udzielaniu
zrealizowanych glownych zatozen LSR - wszyscy potencjalni | internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 wsparcia - 3000
przez whnioskodawcy spot. -liczba wejs¢ na strong internetowa — 1000
beneficjentow - promocja strony - liczba dziatan promujacych strong
projektow www.lgd.brodnica.pl wsréd www.lgd.brodnica.pl — 2
lokalnej spotecznosci - liczba udzielonych odpowiedzi za
- aplikacja ,,Zadaj pytanie” na | posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
stronie www.lgd.brodnica.pl na stronie www.lgd.brodnica.pl - 5
11 pot. Nabycie informacji | - organizacja szkolen - Wszyscy - materiaty szkoleniowe - liczba szkolen - 2 Liczba osob
2019 0 zasadach informacyjnych na temat | mieszkancy obszaru - prezentacje - liczba uczestnikow szkolen - 20 przeszkolonych —
rozliczania operacji | zasad i kryteriow LGD - ustugi doradcze w biurze - liczba przekazanych materiatow 20 Liczba
w ramach LSR wyboru i rozliczania - wszyscy potencjalni | LGD szkoleniowych -20 0sob/podmiotow,
przez profesjonalng | operacji przez LGD whnioskodawcy - liczba udzielonych ustug doradczych - 20 | ktore skorzystaty
informacje i pomoc | - wsparcie doradcze w z doradztwa
w rozliczaniu biurze LGD nt. zasad $wiadczonego w
projektow aplikowania oraz oceny i biurze LGD - 20
wyboru operacji przez
LGD
I pot. Nabycie informacji | Badanie satysfakcji - WSZyscy - ankiety rozestane do - liczba ankiet rozestanych do Liczba
2020 zwrotnej natemat | wnioskodawcow LGD w | wnioskodawcy wnioskodawcow w formie wnioskodawcow — 15 uzyskanych
oceny pomocy zakresie jako$ci pomocy elektronicznej lub przekazane pozytywnych
$wiadczonej przez | $wiadczonej na etapie osobiscie informacji

LGD w zakresie
przygotowywania,
realizacji i
rozliczania
wnioskow o

przygotowania
wnioskow o
dofinansowanie

zwrotnych - 10
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dofinansowanie

II pot. Informowanie o Kampania - WSzyscy - artykuty w prasie lokalnej - liczba artykulow w prasie lokalnej - 1 Liczba osob
2020 stanie realizacji informacyjno- mieszkancy obszaru - artykuly na stronach - liczba ogloszen na stronach www i poinformowanych
LSR,wtymo promocyjna LGD w tym grupy internetowych oraz portalach portalach spot. - 4 o stanie realizacji
efektach dotyczaca defaworyzowane spot. -liczba wej$¢ na strong internetowa — 1000 | LSR i udzielaniu
zrealizowanych glownych zatozen LSR - wszyscy potencjalni | - promocja strony - liczba dziatan promujacych strong wsparcia - 3000
przez whnioskodawcy www.lgd.brodnica.pl wsréd www.lgd.brodnica.pl — 2
beneficjentow lokalnej spotecznosci - liczba udzielonych odpowiedzi za
projektow - aplikacja ,,Zadaj pytanie” na | posrednictwem aplikacji ,,Zadaj pytanie”
stronie www.lgd.brodnica.pl na stronie www.lgd.brodnica.pl - 5
11 pot. Nabycie informacji | - organizacja szkolen na | - wszyscy - materiaty szkoleniowe - liczba szkolen - 1 Liczba osob
2020 0 zasadach temat zasad i kryteriow | mieszkancy obszaru - prezentacje - liczba uczestnikoéw szkolen - 10 przeszkolonych —

rozliczania operacji
w ramach LSR
przez profesjonalng
informacje i pomoc
w rozliczaniu
projektow

wyboru i rozliczania
operacji przez LGD

- wsparcie doradcze w
biurze LGD nt. zasad
aplikowania oraz oceny i
wyboru operacji przez
LGD

LGD
- wszyscy potencjalni
whnioskodawcy

- ustugi doradcze w biurze
LGD

- liczba przekazanych materiatow
szkoleniowych - 10
- liczba udzielonych ustug doradczych -20

10 Liczba
osob/podmiotow,
ktore skorzystaty
z doradztwa
Swiadczonego w
biurze LGD - 20
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Tabelanr ..... Terminy realizacji celow dzialan komunikacyjnych w ramach LSR

Cele dzialan komunikacyjnych Terminy realizacji celow
2016 2017 2018 2019 2020
I pot. 11 pot. I pot. 11 pot. I pol. 11 pot. I pot. 11 pot. I pol. II pot.
Informowanie potencjalnych beneficjentow X X X X X

0 celach LSR, zasadach i Kkryteriach
udzielania wsparcia oraz o typach operacji
realizowanych z budzetu LSR

Nabycie informacji o zasadach rozliczania X X X X
operacji w ramach LSR przez profesjonalna
informacje¢ i pomoc w rozliczaniu projektow

Nabycie informacji zwrotnej na temat oceny X X X
pomocy $wiadczonej przez LGD w zakresie
przygotowywania, realizacji i rozliczania
wnioskow o dofinansowanie

Budowanie pozytywnego wizerunku LSR X
wsrod mieszkancOw obszaru.

Informowanie o stanie realizacji LSR, w tym X X X
0 efektach zrealizowanych przez
beneficjentdw projektow.

Podtrzymywanie pozytywnego wizerunku X X
LSR wsrod mieszkancow obszaru

Zwickszenie zaangazowania mieszkancow w X X
dziatalno$¢ LGD




